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soluciones 
específicas

Diseñamos 

para tu 
empresa.

Te decimos cómo Conócenos



Contactop.31

Ingeniería
Geomáticap.28

Infraestructura 
en TI p.25

Desarrollo de
Software p.19
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Branding y 
Marketing p.7

Soluciones para 
Contact Centerp.12

consultoría
SAPp.22



Una empresa orgullosamente mexicana, conformada por un equipo 

interdisciplinario de especialistas en Desarrollo Web, TI, Diseño y 
Marketing Digital.

Nuestro objetivo es crear, diseñar e implementar estrategias de tipo 
llave en mano. 

El éxito de nuestras estrategias se basa en adaptarnos a los modelos 

de negocios de nuestros clientes, creando así un vínculo real entre su 

marca y su público meta.
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Nuestroproceso



Comprometidos 
con el éxito de tu 

empresa.



Branding &
Marketing
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• Estrategias de contenido.

• Generación de leads. 

• Optimización de contenido.

• Promoción de contenido.

• Análisis e informes mensuales.

• Naming (creación de nombre de marca).

• Diseño de logotipo. 

• Diseño de papelería corporativa.

• Fotografía y video profesional.

• Consultoría en el proceso de registro de 

marca.

• Publicidad Pago por Clic. 

• Desarrollo e implementación de estrategias  

publicitarias para Facebook, Google, Twitter, 

Instagram o Linkedin.

Content Marketing

Creación de marca

Publicidad PPC
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• Creación y manejo de Redes Sociales.

• Social listening.

• Seguimiento de comunidad.

• Diseño e impresión de papelería 

corporativa, flyers, folletos, catálogos.

• Diseño de revistas, libros y booklets.

• Impresión ecológica.

• Impresión de gran formato. 

• Diseño e impresión de promocionales.

Diseño Editorial

Social Media Marketing

Promocionales

• Diseño y producción de diversos artículos 

promocionales, stands y rollups para 

eventos empresariales.
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Mobile Marketing

Video Marketing

Shooting Fotográfico

• Creación de contenido multimedia para 

redes sociales, videos promocionales y 

sitios web.

• Desarrollo de Apps.

• Desarrollo a la medida de sitios Web.

• Diseño y desarrollo de tiendas E-Commerce.

• Posicionamiento SEO & SEM.

• Sesiones fotográficas de personal.

• Fotografía de producto.

• Creación de banco de imágenes.
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Desarrollo, implementación y monitoreo de campañas publicitarias mediante 

mensajes de e-mail.

E-mail Marketing



Soluciones 
para Contact 
Center



Cobranza Extra judicial

Cobranza

Una vez realizado el procedimiento del cobro de manera extrajudicial, y en caso de que 

el deudor se niegue a llegar a un acuerdo respecto  del adeudo, nuestros especialistas 

realizarán un estudio completo de los medios preparatorios a juicio así como de los 

documentos base de la acción con los que se cuenta  y se inicia la fase de la demanda 

ante los tribunales competentes.

El cobro judicial comienza con la presentación de la demanda, derivado de la admisión 

de la misma, se procederá a requerir el pago al deudor al momento del emplazamiento, 

de no hacerlo se le embargarán bienes suficientes para asegurar el monto de la deuda 

principal así como de sus accesorios, de este modo se continua con el juicio hasta la 

sentencia favorable, después prosigue el remate de dichos bienes embargados para 

recuperar el dinero adeudado.

 

Cobranza Judicial

Proceso:

• Escrito inicial de demanda

• Auto de exequendo  

	 o Requerimiento de pago

	 o Embargo

	 o Emplazamiento 

• Contestación a la demanda

• Audiencia de juicio

• Sentencia 

• Remate

• Recuperación de lo adeudado. 
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Dirigido a:

• Cobranza

• Marketing

• Campañas políticas

• Ventas

• Servicios

Soluciones de comunicación en envíos masivos de mensajes por distintas 

vías de forma fácil, rápida y segura, soporte y desarrollo e implementación de 

estrategias orientada a pequeña, mediana y gran empresa.

Principales aplicaciones

• Envío de mensajes masivos de texto o de voz a teléfonos fijos y móviles.

•Crear y enviar mensajes publicitarios, recordatorios de pago, campañas de 

promoción de cobranza o de lo que usted necesite.

Contact Center
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Mensajes SMS
Proporcionamos Short Message Service; 

servicio de envío de mensajes a teléfonos 

móviles (celulares). Puede enviarse un 

mensaje único, mensajes masivos y/o 

mensajes masivos personalizados.

Número de caracteres por mensaje:

- 135 caracteres.

Envío de WhatsApp
Envío masivo de mensajes vía WhatsApp.

Proporcionamos servicio de envío de 

mensajes a teléfonos móviles (celulares) 

vía WhatsApp.

Puede enviarse un mensaje único, 

mensajes masivos y/o mensajes masivos 

personalizados.

Número de caracteres

- Ilimitado.
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BLASTER Envío de E-mail

Mensajes de audio; envío de grabaciones 
personalizadas o genéricas a cada número 
de teléfono.

• Servicio de mensajería electrónico.
• Correos personalizados.
• Diseño de plantillas.
• Asesoría anti spam.

Marcado Predictivo

Optimice las llamadas de su operación, realizando múltiples llamadas sin 

necesidad de intervención humana. Cuando el cliente atiende la llamada, es 

transferido a un agente.

El costo se diseñará de acuerdo a sus necesidades, (según el consumo y la 

cantidad de posiciones).
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IVR Predictivo

Un sistema de respuesta de voz interactiva (IVR, Interactive Voice Response) es 

un aliado al momento de acompañar al cliente en su búsqueda de información, 

incluso desde un dispositivo móvil.

La implementación de un IVR,aumenta la eficiencia del servicio, ya que libera a 

los operadores de involucrarse en consultas cuyas respuestas el cliente puede 

obtener mediante la vinculación automática con la base de datos de la empresa 

; si se tratase de una opción muy puntual, el sistema dirige la interacción al 

operador más calificado, reduciendo el tiempo de llamada en espera. 
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Análisis y Administración 
de datos

Tenemos el servicio de administración de 

sus bases de datos, reportes de envíos y 

resultados. Análisis de datos para la toma 

de decisiones.

También contamos con grabación de 
llamadas.

Reportes

Damos seguimiento a los envíos de 

mensajes SMS y campañas; con reportes 

históricos, administrando tu información, 

generando un reporte certero.

Soporte técnico
Mantenimiento preventivo y correctivo.
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Desarrollo de 
Software
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• Apps Nativas e Híbrido/Multiplataforma. 

• Dimensionamiento de proyecto.

• Auditoría de código.

• Diseño UI y UX.

• Publicación en tiendas.

• Diseño y desarrollo a la medida de sistemas 

de gestión y administración de contenido.

Desarrollo de Apps Software ERP / CRM

Upgrade de versiones
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Bases de Datos

Dashboard

• Importación de bases de datos a diferentes plataformas (Legacy - Nuevo Desarrollo).

• Desarrollo para tableros de Control (DASHBOARD).

• Desarrollo a la medida de tableros en entornos Web y Mobile.

• Plataformas para el desarrollo de DASHBOARD:

- Power BI

- BI bajo la pataforma de Excel

- SAAS

- entre otras.



Consultoría
SAP



Especialización del servicio en industrias de:

• Manufactura

• Gobierno

• Servicios Financieros

• Construcción

• Banking

• Implementación y Soporte de Sistemas ERP / GRP.

• Implementación y actualización de sistemas SAP ERP.

• Integración con sistemas diversos.

• Facturación electrónica.

• Evaluación y selección de software.

• Apoyo en la elaboración de planes estratégicos de sistemas QA de ERP.

• Soporte post- implementación.

Insdustria

Sistemas ERP / GRP
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Inteligencia de Negocios BI

Complementando la implementación de Modelos de Gestión Estratégica y 
Financiera, ofrecemos soluciones de Inteligencia de Negocios (BI) para analizar 
el desempeño a niveles más operativos.

En alineación con la estrategia de negocio se pueden diseñar e implementar 
diferentes alternativas de análisis:

• Scorecards
• Tableros dinámicos
• Reportes personalizados
• Aplicaciones Analíticas
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Infraestructura
en TI



p
26

w
w
w
g
o
i
t

m
x
c
o
m

• Soluciones de movilidad corporativa 
(Comunicación unificada).

Pólizas de soporte 
técnico

• Pólizas de mantenimiento preventivo 
y correctivo de equipos de cómputo y 
periféricos.

Movilidad corporativa

• Instalación y puesta a punto de Cableado 
Estructurado LAN y WAN.

Redes de Voz y Datos

Seguridad

• Instalación y configuración de equipos de Seguridad Perimetral (Firewall, 
manejo centralizado de soluciones de antivirus para empresas, etc.).
• Seguridad de redes (Seguridad de Front End y Back End).
• Configuración y migración de datos.
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CapacitaciónEquipo de cómputo

• Venta y arrendamiento de equipos de 
cómputo, periféricos y equipo fotográfico.

• Cursos de capacitación.
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Fb
@GoITMx

Skype
goitmx

Oficina
81 14 58 40

E-mail
contacto@goitmx.com

Tw
@GoITMx

Ig
Go IT Mx

In
Go IT Mx

WhatsApp
(044) 55 11 29 36 52  


